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|. Datos deidentificacién

Espacio educativo donde se imparte Facultad de Arquitecturay Disefio

. . Licenciatura en Administracién y Promocién de laObra
Licenciatura

Urbana
Unidad de . Ly
aprendizaje Liderazgo y Negociacion Clave
Carga
g’ . 2 2 4 6

académica

Horas teéricas Horas practicas Total de horas Créditos
Pe.rl'odo escolar en que se 1 ) 3 4 5 )Ei 7 8 9
ubica

|

Seriacion Ninguna Ninguna

UA Antecedente UA Consecuente

Tipo de Unidad de Aprendizaje

Curso | X Curso taller

Seminario Taller
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Practica profesional

Otro tipo (especificar)

Modalidad educativa

Escolarizada. Sistema rigido

Escolarizada. Sistema flexible | X

No escolarizada. Sistema virtual

No escolarizada. Sistema a distancia

No escolarizada. Sistema
abierto

Mixta (especificar)

Formacién comun

Formacién equivalente

Unidad de Aprendizaje
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Il. Presentacién del programa de estudios

El programa de estudios es un documento de caracter oficial que estructura y detalla los
objetivos de aprendizaje y los contenidos establecidos en el plan de estudios, y que son
esenciales para el logro de los objetivos del programa educativo y el desarrollo de las

competencias profesionales que sefala el perfil de egreso.

Los programas de estudio son documentos normativos respecto a los principios y
objetivos de los estudios profesionales, asi como en relacién con el modelo curricular y el
plan de estudios de la carrera. Seran de observancia obligatoria para autoridades,

alumnos, y personal académico y administrativo.

Los programas de estudio son referentes para definir las estrategias de conduccion del
proceso de ensefianza-aprendizaje, el desarrollo de las formas de evaluacion y
acreditacion de los estudios, la elaboracion de materiales didacticos y los mecanismos de

organizacion de la ensefianza. (Reglamento de Estudios Profesionales, Art. 84)

En la actualidad, es de suma importancia para las organizaciones contar con talento
humano que posea habilidades para dirigir y dirigirse con eficacia, eficiencia y efectividad,;

mismas que ayuden a lograr una mejor ubicacion en la competencia global.

El liderazgo se ha tornado como una cualidad indispensable para cualquier ambito, esta
cualidad puede ser desarrollada por cualquier persona y asi conocerse mejor en lo

individual y en la interrelacion colectiva.

Tanto en proyectos de vida personal y en las organizaciones es importante que participen
personas con la capacidad de concebir y hacer frente a un mundo cambiante, donde las
relaciones interpersonales y la actuacion individual, determinan el alcance de los objetivos

planteados en las organizaciones, con base en una vision de resultados satisfactorios.

El lider tiene varios rasgos y cualidades, mismos que se buscan despertar y reconocer en
el profesional de administracion y promocion de la obra urbana, por lo que esta unidad de
aprendizaje se vuelve trascendente, ya que pretende contribuir a que el estudiante
desarrolle habilidades de liderazgo y negociacion, asi como proporcionarle herramientas

que le ayuden a conducirse con pertinencia en el ambito profesional.
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lll. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapacurricular

Nucleo deformacion: |Sustantivo

Area Curricular: Administracion y obra urbana

Caracter de la UA: Obligatoria

IV. Objetivos de la formacién profesional.
Objetivos del programa educativo:
Formar Licenciados(as) en Administracion y Promocion de la Obra Urbana con alto
sentido de responsabilidad, vocacion de desarrollo y con competencias para:
e Proponer soluciones integrales a los problemas de contencion y ordenamiento
de las ciudades.
e Crear propuestas innovadoras sobre ordenamiento territorial de los
asentamientos humanos y el desarrollo de espacios urbanos sustentables.
e Promueve el desarrollo urbano en areas conurbadas y marginadas.
e Proponer soluciones integrales a los problemas de movimientos migratorios del
campo a las ciudades.
e Planear el desarrollo urbano en zonas viables para dotarlas de los servicios
bésicos necesarios con costos accesibles.
e Fomentar el desarrollo urbano sustentable.
e Proponer un sistema de transporte urbano masivo.
e Proponer un modelo de desarrollo urbano sustentable que garantice disminuir
las desigualdades existentes en las ciudades.
e Proponer instrumentos juridicos que garanticen un crecimiento urbano
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ordenado y sostenible.

e Disefar servicios especializados a poblaciones marginadas para aumentar su
nivel de vida, promoviendo asi, la vivienda digna.

e Dirigir las acciones de los tres ambitos de gobierno para impulsar la politica
publica integral y sostenible de desarrollo urbano que brinde bienestar a los
habitantes.

e Proponer programas de educacion ambiental para mejorar las condiciones de
calidad de vida en las ciudades.

e Dirigir éticamente las actividades de planeacion y desarrollo de asentamientos
humanos considerando como eje primordial las zonas de riesgo.

e Disefiar proyectos de vialidades y transporte urbano masivo.

e Dirigir la  gestion de inversionistas de movilidad urbana.
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Objetivos del nucleo de formacién:

El nGcleo sustantivo

Desarrollaréa en el alumno el dominio tedrico, metodoldgico y axiolégico del campo de

conocimiento donde se inserta la profesion.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Administracion y obra urbana

Justificar las funciones de la administracion con el fin de diferenciar conceptos que
intervienen en el proceso administrativo, principios, herramientas y técnicas que se
aplican en las organizaciones publicas y privadas, asi como seleccionar y justificar los
elementos de verificacion del cumplimiento de la administracion y auditoria de obra urbana
y servicios publicos; con base en la aplicacion de disposiciones legales y reglamentarias
vigentes, promoviendo la transparencia, eficacia y eficiencia en las operaciones y tramites,
contribuyendo a la mejora continua del control de riesgos administrativos y operativos de

las obras urbanas, asi como de la reingenieria administrativa.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Distinguir los conceptos y herramientas que se requieren para ser y ejercer un liderazgo y
negociacion efectivos en cualquier organizacion publica o privada, mediante el analisis y
estudio de todos los factores que intervienen, integrando estas habilidades a su desarrollo
profesional, para potenciar su eficacia global en la gestioén del proceso; de cara al logro de
mejores resultados individuales y profesionales, aplicando la mejora continua en todos sus

procesos.
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VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y suorganizacién.

Unidad 1. Liderazgo

Objetivo:
Destacar los conceptos y herramientas que se requieren para ser y ejercer un liderazgo
efectivo, mediante el andlisis y estudio de todos los factores que intervienen.

© N Ok wDN

Contenidos:
1.

Conceptos basicos del liderazgo

Estilos de liderazgo

Funciones y caracteristicas del lider
Poder y autoridad

Personalidad del lider

Personas que han ejercido el liderazgo
Los valores en los lideres

Mision, vision y estrategias personales
Mision, vision y estrategias de empresas

Unidad 2. Liderazgo Organizacional

Objetivo:

Analizar y contrastar las habilidades interpersonales que requiere un lider para orientar
la trayectoria a seguir en una organizacion y que conlleve al logro de los objetivos
organizacionales, mediante la aplicacion efectiva del liderazgo.

O N O D

Contenidos:
1.

Liderazgo y direccion

Liderazgo carismatico

Liderazgo transformacional

Lider y seguidores

Coaching y mentoring

Multiculturalismo y globalizacion

Cultura Organizacional

El individuo dentro de las organizaciones
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Unidad 3. Contexto de la Negociacion

Objetivo:

Destacar los conceptos, caracteristicas y elementos que se requieren para realizar una
negociacion efectiva, con un enfoque préactico, mediante la solucion de casos y
escenificacion.

Contenidos:

1. Conceptualizacion de la negociacion
Caracteristicas de una situacion de negociacion
Elementos de la negociacion

Fases de la negociacion

Estilos de negociacion

Técticas y estrategias de negociacion

Las 15 estrategias de la negociacion

No O hkoN

Unidad 4. Habilidades de negociacion y el conflicto

Objetivo:

Desarrollar habilidades en la solucion de conflictos y competencias del negociador,
para que asuma las oportunidades que se le presenten en los distintos &mbitos de
desenvolvimiento tanto personal como profesional, mediante la solucion de casos
y escenificacion.

Contenidos:
1. Conceptualizacion del conflicto
El conflicto en las organizaciones
Areas de conflictos
Tipos de conflicto
Niveles de conflicto
Habilidades y competencias del negociador

ook wnN
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VII. Acervo bibliogréfico

Basico:

Joan, M. (2009). El Despertar del Lider. (12 ed.). México: Panorama Editorial

Lewicki, R. Saunders, D. Barry, B. (2012) Fundamentos de Negociacion (52
ed.). México: Mc Graw Hill.

Lussier, R. Achua, C. (2011). Liderazgo. Teoria, aplicacion y desarrollo de
habilidades (42 ed.). México: Mc Graw Hill.

Madrigal, B. (2009) Habilidades Directivas (22 ed.). México: Mc Graw Hill. México.

Rodriguez, J. (2002). Administracién de pequefias y medianas empresas.
México: Thomson Editores.

Complementario:

Covey, S. (2004). Los 7 habitos de la gente altamente efectiva. México: Paidds.
Covey, S. (2005). El 8° habito. México: Paidds.

Goleman, D. (1996). Inteligencia emocional. (12 ed.). Barcelona: Kairos.
Ovejero, A. (2004). Técnicas de Negociacion (12 ed.). Mc Graw Hill.
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VIIIl. Mapa curricular

3.9 Mapa curricular de la Licenciatura en Administracién y Promocién de la Obra Urbana 2015
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