Facultad de Arquitectura y Diseno
¢ UAE Universidad Auténoma [[/E
del Estado de México G4

Reestructuracion, 2015

Universidad Auténoma del Estado de México
Facultad de Arquitectura y Disefio

Licenciatura en Administracion y Promocién de la Obra
Urbana

(=

=

Facultad de Arquitectura y Disenco

|8 A | 7 M

Programa de Estudios:

Reingenieria Administrativa

L. en P.U. ANGELICA CRUZ VALDES

M. enC.S. CARMEN MONTSERRAT SOTO Noviembre
Elaboro: < Fecha: 2019
PENA
Fecha de H. Consejo académico H. Consejo de Gobierno

aprobacién




23
| A

i UAEM

Facultad de Arquitectura y Diseno
Universidad Auténoma LiCel ura en AamMinistr ony Prom(
del Estado de México

Reestructuracion, 2015

indice
Pag.
l. Datos de identificacion 3
I. Presentacién del programa de estudios 4
[I. Ubicacion de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular 4
IV.  Objetivos de la formacion profesional 5
V. Objetivos de la unidad de aprendizaje 6
VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion 6
VII.  Acervo bibliografico 7
VIIl.  Mapa curricular 8




Universidad Auténoma
del Estado de México

Facultad de Arquitectura y Diseno

©F vAEM

|. Datos de identificacion

Espacio educativo donde se imparte

Reestructuracion, 2015

Facultad de Arquitectura y Disefio

Licenciatura

Urbana

Licenciatura en Administracion y Promocion de la Obra

Unidad de aprendizaje Reingenieria Administrativa Clave | APO806

Carga académica 2 2 4 6
Horas tedricas Horas practicas Total de horas Créditos
Periodo escolar en que se ubica | 1 2 3 4 5 6 7 n 9
Seriacion Ninguna Ninguna
UA Antecedente UA Consecuente
Tipo de Unidad de Aprendizaje
Curso Curso taller | X
Seminario Taller
Laboratorio Practica profesional
Otro tipo (especificar)
Modalidad educativa
Escolarizada. Sistema rigido No escolarizada. Sistema virtual
Escolarizada. Sistema flexible | X No escolarizada. Sistema a distancia

No escolarizada. Sistema abierto

Formacién comun

Formacién equivalente

Mixta (especificar)

Unidad de Aprendizaje
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El reglamento de Estudios Profesionales de la UAEMex, en su Articulo 84 expone
que:

“El programa de estudios es un documento de caracter oficial que estructura y
detalla los objetivos de aprendizaje y los contenidos establecidos en el plan de
estudios, y que son esenciales para el logro de los objetivos del programa
educativo y el desarrollo de las competencias profesionales que sefala el perfil
de egreso.”

La presente unidad de aprendizaje forma parte del area curricular denominada
administracién y obra urbana, por lo que contribuye a justificar las funciones de la
administracién con el fin de diferenciar conceptos que intervienen en el proceso
administrativo, principios, herramientas y técnicas que se aplican en las
organizaciones publicas y privadas, asi como seleccionar y justificar los
elementos de verificacion del cumplimiento de la administracion y auditoria de
obra urbana y servicios publicos; con base en la aplicacion de disposiciones
legales y reglamentarias vigentes, promoviendo la transparencia, eficacia y
eficiencia en las operaciones y tramites, contribuyendo a la mejora continua del
control de riesgos administrativos y operativos de las obras urbanas, asi como de
la reingenieria administrativa.

Es asi que su finalidad es desarrollar y aplicar herramientas técnica-econémica
gue proporcionen la informacion minima necesaria para garantizar la asignacion
eficiente de los recursos, a los proyectos de inversion en sus distintas etapas y
asi lograr los mayores beneficios y rendimientos, econdmicos y sociales.

lll. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Nucleo de formacién: | Integral

Area Curricular: Administracion y Obra Urbana

Carécter de la UA: Obligatoria
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IV. Objetivos de la formacion profesional.
Objetivos del programa educativo:

Formar Licenciados(as) en Administracion y Promocion de la Obra Urbana con alto
sentido de responsabilidad, vocacion de desarrollo y con competencias para:
e Proponer soluciones integrales a los problemas de contencién vy
ordenamiento de las ciudades.
e Crear propuestas innovadoras sobre ordenamiento territorial de los
asentamientos humanos y el desarrollo de espacios urbanos sustentables.
e Promueve el desarrollo urbano en areas conurbadas y marginadas.
e Proponer soluciones integrales a los problemas de movimientos migratorios
del campo a las ciudades.
e Planear el desarrollo urbano en zonas viables para dotarlas de los servicios
basicos necesarios con costos accesibles.
e Fomentar el desarrollo urbano sustentable.
e Proponer un sistema de transporte urbano masivo.

Formar licenciados(as) en Administracion y Promocion de la Obra Urbana con alto
sentido de responsabilidad y vocacion de servicio, y con competencias y
conocimientos suficientes para:

e Proponer un modelo de desarrollo urbano sustentable que garantice
disminuir las desigualdades existentes en las ciudades.

e Proponer instrumentos juridicos que garanticen un crecimiento urbano
ordenado y sostenible.

e Disefiar servicios especializados a poblaciones marginadas para aumentar
su nivel de vida, promoviendo asi, la vivienda digna.

e Dirigir las acciones de los tres ambitos de gobierno para impulsar la politica
publica integral y sostenible de desarrollo urbano que brinde bienestar a los
habitantes.

e Proponer programas de educacion ambiental para mejorar las condiciones
de calidad de vida en las ciudades.

e Dirigir éticamente las actividades de planeacion y desarrollo de
asentamientos humanos considerando como eje primordial las zonas de
riesgo.

e Disefiar proyectos de vialidades y transporte urbano masivo.

e Dirigir la gestidn de inversionistas de movilidad urbana.
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Objetivos del nacleo de formacion:

Proveer al alumno de escenarios educativos para la integracion, aplicacion y
desarrollo de los conocimientos, habilidades y actitudes que le permitan el
desemperio de funciones, tareas y resultados ligados a las dimensiones y &mbitos
de intervencion profesional o campos emergentes de la misma.

Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Justificar las funciones de la administracion con el fin de diferenciar conceptos que
intervienen en el proceso administrativo, principios, herramientas y técnicas que se
aplican en las organizaciones publicas y privadas, promoviendo la, eficacia y
eficiencia en las operaciones y tramites, contribuyendo a la mejora continua del
control de riesgos administrativos y operativos, mediante la reingenieria
administrativa.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Desarrollar las habilidades de interpretacion, analisis, modificacion, actualizacion,
modernizacion, diseflo e implementacion de nuevas formas de organizacion a
través de la reingenieria de estructuras y procesos organizacionales vy
administrativos.

VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad 1. El contexto de la Reingenieria

Objetivo: Conocer el contexto de la Reingenieria mediante el analisis del proceso
administrativo y las estructuras organizacionales, asi como identificar las ventajas
competitivas que una organizaciéon puede tener aplicando el benchmarking y el
empowerment.

Contenidos:

1.1 Concepto de Administracion y proceso administrativo
1.2 Etapas del proceso administrativo

1.3 Concepto de estructuras organizacionales

1.4 Elementos generales de las estructuras de organizacién y su representacion
(flujogramas)
1.5 Benchmarking y Empowerment

Unidad 2. ¢{Qué es Reingenieria?

Objetivo: Distinguir los tipos de reingenieria y cada una de las etapas necesarias para
desarrollar una reingenieria.
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Contenidos:

2.1 Definicion y tipos de reingenieria
2.2 Aplicacion de la reingenieria

2.3 Etapas de la Reingenieria

Unidad 3 Caso de estudio

Objetivo: Aplicar las etapas de la reingenieria y sus elementos en una instituciéon publica
(federal, estatal o municipal)

Contenidos:

3.1 Desarrollo de cada una de las etapas de la reingenieria
3.2 Elaboracién de Flujogramas

3.3 Resultados de la reingenieria (propuestas)

VII. Acervo bibliografico
Basico:
1) HAMMER, Michael y CHAMPY, James. (1994). “Reingenieria”. Ed.Norma.
Buenos Aires.

2) Koontz, H. y Weihrich, H. Administracion Novena edicion McGraw Hill.

3) MANGANELLI, Raymond L. y KLEIN, M. Mark (1995) Como Hacer
Reingenieria. 1ra. Reimpresion, Edit. Norma S.A., Bogota, Colombia, 1995.

Complementario:

4) Hammer y Stanton (1997) La revolucion de la Reingenieria. Madrid,
Ediciones Diaz de Santos.

5) Henry J. Johansson, Patrick McHugh, A. John Pendlebury, William A.
Wheeler. (1994). Business Process Reengineering. Canada: John Wiley &
Sons.
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VIII. Mapa curricular
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Secretaria de Docencia
Direccion de Estudios Profesionales

MAPA CURRICULAR DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION Y PROMOCION DE LA OBRA URBANA, 2015
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